
ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України
	року № 	

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
з державної реєстрації шлюбу

Цифровий офіс державної реєстрації актів цивільного стану у місті Львові Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження
	79040, м. Львів вул. Городоцька, буд. 299

	2
	Інформація  щодо
режиму роботи

	Понеділок з 09:00 до 18:00
Вівторок   з 09:00 до 18:00
Середа      з 09:00 до 18:00
Четвер      з 09:00 до 18:00
П’ятниця  з 09:00 до 16:45
Обідня перерва з 13:00 до 13:45

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон: 093-249-70-73
Вебсайт: https://lvivjust.gov.ua
Електронна пошта: codracslv@gmail.com

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Цивільний кодекс України; 
Сімейний кодекс України; 
Закон України «Про державну реєстрацію актів цивільного стану»; 
Закон України «Про адміністративні послуги»
Закон України «Про адміністративну процедуру» 
Закон України «Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг» 
Декрет Кабінету Міністрів України від 21 січня 1993 року                № 7-93 «Про державне мито»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Розпорядження Кабінету Міністрів України від 26 червня 2015 року № 669-р «Про реалізацію пілотного проекту у сфері державної реєстрації актів цивільного стану»; 
постанова Кабінету Міністрів України від 06 березня 2022 року № 209 «Деякі питання державної реєстрації та функціонування єдиних та державних реєстрів, держателем яких є Міністерство юстиції, в умовах воєнного стану»;
Порядок реалізації експериментального проекту щодо проведення державної реєстрації шлюбу в електронній формі, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 29 березня 2024 року № 345; 
постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2025 року № 1226 «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Правила державної реєстрації актів цивільного стану в Україні, затверджені наказом Міністерства юстиції України від 18 жовтня 2000 року № 52/5 (у редакції наказу Міністерства юстиції України від 24 грудня 2010 року                  № 3307/5), зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 18 жовтня 2000 року за № 719/4940; 
Порядок розгляду відділами державної реєстрації актів цивільного стану – учасниками пілотного проекту заяв у сфері державної реєстрації актів цивільного стану, поданих через мережу Інтернет, затверджений наказом Міністерства юстиції України 09 липня 2015 року № 1187/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 09 липня 2015 року за                         № 813/27258; 
Порядок надання платних послуг відділами державної реєстрації актів цивільного стану, затверджений наказом Міністерства юстиції України від 27 грудня 2010 року                     № 3335/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 29 грудня 2010 року за № 1380/18675; 
Інструкція про порядок обчислення та справляння державного мита, затверджена наказом Міністерства фінансів України від 07 липня 2012 року № 811, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 20 вересня 2012 року за № 1623/21935

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Заява про державну реєстрацію шлюбу в електронній формі, сформована засобами мобільного додатка Порталу Дія.

	8
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Суб’єктами звернення безпосередньо через мобільний додаток Порталу Дія подається 
заява про державну реєстрацію шлюбу в електронній формі, яка містить відомості, передбачені законодавством у сфері державної реєстрації актів цивільного стану, з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, та/або інших засобів електронної ідентифікації, що мають високий або середній рівень довіри, у формі, придатній для сприйняття її змісту;
паспорт громадянина України або паспорт громадянина  України для виїзду за кордон, оформлений засобами Єдиного державного демографічного реєстру (відомості отримуються/підтверджуються під час формування заяви засобами мобільного додатка Порталу Дія (Дія) з Єдиного державного демографічного реєстру через єдину інформаційну систему МВС);
квитанції про сплату державного мита та плати за надання платних послуг (вноситься засобами мобільного додатку Порталу Дія (Дія) заявником, що ініціює формування заяви, у розмірі, визначеному законодавством).

	9
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Заява про державну реєстрацію шлюбу в електронній формі подається особисто чоловіком та жінкою засобами мобільного додатка Порталу Дія 

	10
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Суб’єкт звернення сплачує державне мито у розмірі 0,05 неоподаткованого мінімуму доходів громадян (0,85 грн) та плату за надання платних послуг відділом державної реєстрації актів цивільного стану (вноситься засобами мобільного додатка Порталу Дія (Дія) заявником, що ініціює формування заяви, у розмірі, визначеному законодавством).

	11
	Строк надання адміністративної послуги
	Державна реєстрація шлюбу проводиться в обрану заявниками дату. 
Дата проведення державної реєстрації шлюбу в електронній формі не може бути обраною раніше ніж через п’ять календарних днів з моменту вибору дати проведення державної реєстрації шлюбу в електронній формі.

	12
	Перелік підстав для відмови у державній реєстрації
	1. Державна реєстрація шлюбу суперечить вимогам законодавства України;
2. З проханням  про державну реєстрацію шлюбу звернулась недієздатна особа або особа, яка не має необхідних для цього повноважень.

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	1. Складання актового запису про шлюб в електронному вигляді в Реєстрі та на паперових носіях і видача кожному з подружжя свідоцтва про шлюб;
2. Письмова відмова у проведенні державної реєстрації шлюбу.

	14
	Можливі способи отримання відповіді (результату)
	Суб’єкти звернення отримують свідоцтва про державну реєстрацію шлюбу засобами поштового зв’язку на поштову адресу, зазначену в заяві.
Відмова у проведенні державної реєстрації надсилається на електронну поштову адресу, зазначену в заяві.





ЗАТВЕРДЖЕНО
Наказ Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України
	року № 	
	

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
з видачі витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян

Цифровий офіс державної реєстрації актів цивільного стану у місті Львові Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження
	79040, м. Львів вул. Городоцька, буд. 299

	2
	Інформація щодо режиму роботи
	Понеділок з 09:00 до 18:00
Вівторок   з 09:00 до 18:00
Середа      з 09:00 до 18:00
Четвер      з 09:00 до 18:00
П’ятниця  з 09:00 до 16:45
Обідня перерва з 13:00 до 13:45

	3
	Телефон, адреса електронної   пошти та вебсайт
	Телефон: 093-249-70-73
Вебсайт: https://lvivjust.gov.ua
Електронна пошта: codracslv@gmail.com

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про державну реєстрацію актів цивільного стану»;
Закон України «Про адміністративні послуги»; 
Закон України «Про адміністративну процедуру»; 
Закон України «Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг»

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2007 року № 1064 «Про затвердження Порядку ведення Державного реєстру актів цивільного стану громадян»;
Порядок ведення Державного реєстру актів цивільного стану громадян, затверджений постановою Кабінету Міністрів України від 22 серпня 2007 року № 1064;
розпорядження Кабінету Міністрів України від 26 червня 2015 року № 669-р «Про реалізацію пілотного проекту у сфері державної реєстрації актів цивільного стану»;
постанова Кабінету Міністрів України від 06 березня 2022 року № 209 «Деякі питання державної реєстрації та функціонування єдиних та державних реєстрів, держателем яких є Міністерство юстиції, в умовах воєнного стану»;
постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2025 року № 1226 «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Правила державної реєстрації актів цивільного стану в Україні, затверджені наказом Міністерства юстиції України від 18 жовтня 2000 року № 52/5 (у редакції наказу Міністерства юстиції України від 24 грудня 2010 року                      № 3307/5), зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 18 жовтня 2000 року за № 719/4940; 
Порядок розгляду відділами державної реєстрації актів цивільного стану – учасниками пілотного проекту заяв у сфері державної реєстрації актів цивільного стану, поданих через мережу Інтернет, затверджений наказом Міністерства юстиції України 09 липня 2015 року № 1187/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 09 липня 2015 року за № 813/27258; 
Інструкція з ведення Державного реєстру актів цивільного стану громадян, затверджена наказом Міністерства юстиції України від 24 липня 2008 року № 1269/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 25 липня 2008 року за                           № 691/15382; 
наказ Міністерства юстиції України від 03 вересня 2022 року № 3734/5 «Про впорядкування відносин з державної реєстрації народження та отримання документів про народження в умовах воєнного стану», зареєстрований у Міністерстві юстиції України 05 вересня 2022 року за                    № 1009/38345. 

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Заява про видачу витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, та документи, що підтверджують право суб’єкта звернення на отримання адміністративної послуги з видачі витягу з Державного реєстру актів цивільного стану громадян та, в окремих випадках, родинних відносин між суб’єктом звернення та особою, щодо якої складено актовий запис цивільного стану.

	8
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Суб’єктом звернення подаються в електронному вигляді через Єдиний державний вебпортал електронних послуг (далі – Портал Дія) https://diia.gov.ua:
2) заява з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису;
3) відскановані копії (за наявності): паспорт громадянина України; у відповідних випадках документів, що підтверджують родинні стосунки між суб’єктом звернення та особою, щодо якої складено актовий запис цивільного стану;
4) документ (квитанція) про внесення плати за видачу витягу з Реєстру.

	9
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	В електронному вигляді засобами  Портал Дія.


	10
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Суб’єкт звернення вносить плату за видачу витягу з Реєстру в розмірі 73 грн.
[bookmark: bookmark=kix.oedzltilc4se]На безоплатне отримання витягу з Реєстру мають право фізичні особи, що звернулися засобами Порталу Дія за отриманням витягу з Реєстру про те, що державна реєстрація  народження проведена відповідно до частини першої статті 135 Сімейного кодексу України.

	11
	Строк надання адміністративної послуги
	В день надходження заяви або не пізніше наступного робочого дня у разі отримання заяви поза робочим часом (за умови отримання відповідної інформації, необхідної для видачі документа)

	12
	Перелік підстав для відмови у надання адміністративної послуги
	1) подання заяви особою, що не має права на отримання витягу з Реєстру;
2) непред’явлення документа про внесення плати за видачу витягу з Реєстру в повному обсязі;
3) відсутність у заяві відомостей, необхідних для формування витягу з Реєстру.

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Отримання суб’єктом звернення витягу з Реєстру або відмови в його отриманні.

	14
	Можливі способи отримання відповіді (результату)
	Суб’єкт звернення отримує витяг з Реєстру засобами поштового зв’язку на поштову адресу за зареєстрованим місцем проживання заявника або на іншу поштову адресу, яка зазначається заявником. Відмова у видачі документу направляється в електронному вигляді засобами Порталу Дія.
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ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА
адміністративної послуги
з повторної видачі свідоцтва про державну реєстрацію акту цивільного стану

Цифровий офіс державної реєстрації актів цивільного стану у місті Львові Львівського міжрегіонального управління Міністерства юстиції України

(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги та/або центру надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження
	79040, м. Львів вул. Городоцька, буд. 299

	2
	Інформація  щодо
режиму роботи

	Понеділок з 09:00 до 18:00
Вівторок   з 09:00 до 18:00
Середа      з 09:00 до 18:00
Четвер      з 09:00 до 18:00
П’ятниця  з 09:00 до 16:45
Обідня перерва з 13:00 до 13:45

	3
	Телефон, адреса електронної пошти та вебсайт
	Телефон: 093-249-70-73
Вебсайт: https://lvivjust.gov.ua
Електронна пошта: codracslv@gmail.com

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України «Про державну реєстрацію актів цивільного стану»; 
Закон України «Про адміністративні послуги»;
Закон України «Про адміністративну процедуру»; 
Закон України «Про особливості надання публічних (електронних публічних) послуг»; 
Декрет Кабінету Міністрів України від 21 січня 1993 року         № 7-93 «Про державне мито».

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Розпорядження Кабінету Міністрів України від 26 червня 2015 року № 669-р «Про реалізацію пілотного проекту у сфері державної реєстрації актів цивільного стану»; 
постанова Кабінету Міністрів України від 06 березня 2022 року № 209 «Деякі питання державної реєстрації та функціонування єдиних та державних реєстрів, держателем яких є Міністерство юстиції, в умовах воєнного стану; 
постанова Кабінету Міністрів України від 01 жовтня 2025 року № 1226 «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг»

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Правила державної реєстрації актів цивільного стану в Україні, затверджені наказом Міністерства юстиції України від 18 жовтня 2000 року № 52/5 (у редакції наказу Міністерства юстиції України від 24 грудня 2010 року
№ 3307/5), зареєстрованим у Міністерстві юстиції України
18 жовтня 2000 року за № 719/4940;
Порядок розгляду відділами державної реєстрації актів цивільного стану – учасниками пілотного проекту заяв у сфері державної реєстрації актів цивільного стану, поданих через мережу Інтернет, затверджений наказом Міністерства юстиції України 09 липня 2015 року № 1187/5, зареєстрованим у Міністерстві юстиції України 09 липня 2015 року за № 813/27258;
Інструкція з ведення Державного реєстру актів цивільного стану громадян, затверджена наказом Міністерства юстиції України від 24 липня 2008 року № 1269/5, зареєстрованим в Міністерстві   юстиції   України    25    липня    2008    року за № 691/15382;
Інструкція про порядок обчислення та справляння державного мита, затверджена наказом Міністерства фінансів України від 07 липня 2012 року № 811, зареєстрованим у Міністерстві   юстиції   України    20    вересня    2012    року за № 1623/21935;
наказ Міністерства юстиції України від 03 вересня 2022 року № 3734/5 «Про впорядкування відносин з державної реєстрації народження та отримання документів про народження в умовах воєнного стану», зареєстрований у Міністерстві юстиції України 05 вересня 2022 року за № 1009/38345.

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	Заява про повторну видачу свідоцтва про державну реєстрацію акта цивільного стану з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису, та документи, що підтверджують право суб’єкта звернення на отримання адміністративної послуги з повторної видачі свідоцтва про державну реєстрацію акта цивільного стану та, в окремих випадках, родинних відносин між суб’єктом звернення та особою, щодо якої складено актовий запис цивільного стану (за наявності).

	8
	Перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Суб’єктом звернення подаються в електронному вигляді через Єдиний державний вебпортал електронних послуг (далі – Портал Дія) https://diia.gov.ua:
5) заява з накладенням електронного підпису, що базується на кваліфікованому сертифікаті електронного підпису;
6) відскановані копії (за наявності): паспорт громадянина України; у відповідних випадках документів, що підтверджують родинні чи сімейні стосунки між суб’єктом звернення та особою, щодо якої складено актовий запис цивільного стану;
7) документ (квитанція) про сплату державного мита

	9
	Спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	В електронному вигляді засобами Порталу Дія


	10
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Суб’єкт звернення сплачує державне мито у розмірі 0,03 неоподаткованого мінімуму доходів громадян (0,51 грн).

	11
	Строк надання адміністративної послуги
	В день надходження заяви або не пізніше наступного робочого дня у разі отримання заяви поза робочим часом (за умови отримання відповідної інформації, необхідної для видачі документа)

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1) відсутність у суб’єкта звернення права на отримання адміністративної послуги з повторної видачі свідоцтва про державну реєстрацію акта цивільного стану;
2) відсутність документа, що підтверджує сплату державного мита, або документа, що підтверджує право на звільнення від сплати державного мита.

	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Отримання суб’єктом звернення повторного свідоцтва про державну реєстрацію акта цивільного стану або відмови в його отриманні.

	14
	Можливі способи отримання відповіді (результату)
	Суб’єкт звернення отримує повторне свідоцтво про державну реєстрацію акта цивільного стану засобами поштового зв’язку на поштову адресу за зареєстрованим місцем проживання заявника або на іншу поштову адресу, яка зазначається заявником. Відмова у видачі документу направляється в електронному вигляді засобами Порталу Дія.
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